2020. 05. 13. Gmail - Altalanos kapcsolatfelvétel - (2020-04-21 11:49:34)

M Gmail

Altalanos kapcsolatfelvétel - (2020-04-21 11:49:34)

7 tzenet

Kreativ website <noreply@m-website.com> 2020. aprilis 21. 11:50
Valaszcim:
Cimzett: bliszko.gabor@beonweb.hu

Kedves Ugyfeliink!
Az alabbi Urlap érkezett az oldalardl, 2020-04-21 11:49 keltezéssel.

Oldal: BeOnWeb
Urlap: Altalanos kapcsolatfelvétel
Azonosité: 8912050476

Hoay szoélithatunk?
E-mail cimed
Telefonszamod

Weboldalad vagy Facebook-oldalad cime
Uzeneted
Jo napot!

Néhany hét mulva inditunk egy B2C webaruhazat, ehhez kereslink online marketingest, aki segiteni tud a
webaruhazunk megismertetésében és a bevételeink novelésében.

Varom valaszat,
Udv.

Nyilatkozat
Hozzajarulok személyes adataim kezelésehez.

Udvozlettel:

K.'f'r_’;ﬂ v website

Gabor Bliszk6 <bliszko.gabor@beonweb.hu> 2020. aprilis 24. 12:19
Cimzett:

Kedves Ferenc,

a héten tortént telefonos egyeztetésiinkre hivatkozva ésszeallitottam egy révid koncepciot, illetve ehhez
kapcsolddoan egy ajanlatot is .hu online marketing feladatainak ellatasara.

Roviden a tervezetiink:
Tobb csatornaban és tébb megoldasban is gondolkodunk.

Els6 lepésként mi az Uj és aktiv piacot céloznank meg. Erre a keresémarketing eszkdzok lehetnek a legjobb
megoldasok, mint SEO és a Google ads keresési kampanyai vagy a shopping kampanyok. Itt a fé6 célunk olyan
emberek megcélzasa, akik mar keresnek a termékekre vagy a markara.

A fizetett hirdetések keretében meghatarozott kifejezésekre jelenitenénk meg hirdetések a Google-ben, amit
kattintasonként szamol el a rendszer. Elénye, hogy mar akar holnap el is indulhatnak a kampanyok. A
keresGoptimalizalas terén pedig egyrészt a marka névre, masrészt pedig a termékekre vagy termékkategoriakra
optimalizalnank a weboldalt ugy, hogy minél tébb ingyenes latogaténk legyen a google-bél. Fontos megemliteni, hogy
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a keresGoptimalizalas egy hosszu folyamat, hogy a valtoztatasok beérjenek, ez akar 3-6 hénapot is (erés
verseny(ll piacokon 12+ honapot is) igénybe vehet, mire az elsé eredmények megsziletnek. Emiatt is javasoljuk a
Google Ads futtatasat is.

Masodik lépésként lehetne megcélozni azon személyeket, akik a célcsoportunkba tartoznak és érdeklédési koruik

témakore. Mig az aktiv keresdk kb. a piacunk 30%-at fedhetik le, ez a célk6zdnség kb.
70%-ot fed le. A megszdlitasukban tdbb megoldas is van: Display haldzati bannerek, Youtube hirdetések, Gmail
hirdetések valamint a Facebook és Instagram hirdetések. Itt a blidzsé flUggvénye, hogy mivel érdemes indulni,
mindegyik a maga maodjan nagyszeri valasztas. Ha priorizalni kellene a célcsoport hatékony elérése céljabdl, akkor
elészor Facebook és Instagram, utana Youtube, majd Gmail és Display haldzatokra fokuszalnék. Azt sajnos tudni
kell, hogy az itt megszdlitott hideg kdzénség esetében a vasarlasi hajlanddsag kisebb, mivel nem a vasarlasi szandék
idején szolitjuk meg a latogatokat. Ellenben nagyon jé forgalomterel6 és brand épit6 eszkoz lehet, hogy indirekt
modon néveljik a webshop forgalmat.

Ha mar megvan, honnan és milyen latogatékat csalogatunk be, akkor a weboldalon belil is érdemes par dolgot
ajanlani a latogatoknak.

» Egyrészt készithetnénk, heti, havi akciés vagy kedvezményes ajanlatokat, amik csak egy idére szdlnak.
Ezeket lehetne popup vagy slidereken kommunikalni.

* Az (j latogatdk szamara szoktunk javasolni egy kedvezményes kupont. Ezt email cim megadéasért cserébe
lenne érdemes kiajanlani, és ezzel olcsébban vagy ingyenes szallitassal tudjuk a latogatét a vasarlas felé
terelni.

« A webshopon bongész6k figyelmét Gjabb és Gjabb termékekre is tudjuk iranyitani bongészés kdzben
klonbozé felugrd (diszkrét) ablakokkal. Pl. egy adott terméket bongészé szamara ajanlhatunk egy hasonlo,
de magasabb értékli terméket vagy kiegészitét is. Ezzel a vasarlot is terelgethetjiik a nagyobb értékii vasarlas
fele.

» Ha esetleg valaki vasarlas és az email cim megadasa nélkiil tAvozna az oldalrdl, akkor szamara tudunk
intelligens kilepé popupokat beallitani. ezen egyedi ajanlatokat, ebookot, ajandékot, videét adhatunk az email
cimért cserébe.

Ha mar jart valaki a webshopunkon, akkor 6t sem szabad elengednink. Fontos része a marketinglinknek, hogy a mar
vellink talalkozott személyeket remarketing kampanyokkal szélitsuk meg. Ezek a kampanyok azt csinaljak, hogy a
weboldal latogatasa alapjan jelenit meg hirdetéseket a felhasznaldknak. Pont emiatt hatékonyak, mivel mar
talalkoztak veliink a latogatok, ismernek minket, csak az utolso Iépést nem tették meg, a vasarlast. Ezeknél a
kampanyoknal is tébb megoldast lehetne alkalmazni, amiket mi javasolnank:

1. dinamikus termékremarketing - a meglatogatott termékeket, vagy abba kategoériaba tartozo termeket jelenit
meg

2. kosarba helyezés remarketing - ha valaki tett terméket a kosarba, de nem rendelte meg, akkor egy
figyelemfelkeltd hirdetéssel ravehetjik a rendelés befejezésére

3. Facebook oldalra meghivas - ha valaki jart az oldalunkon, 6 potencialis vevo lehet, ezért érdemes meghivni a
Facebook oldalunkra

4. feliratkoztatas email listara - a latogatoinkat érdemes email listankra is feliratni, hiszen & mar potencialis
vevink lehet

Ezek a kampanyok leginkabb a Facebook halézatan miikédnek jol, de Google Display és Youtube csatornan is
elérhetéek.

Ha ugye van mar latogaténk az oldalunkon és még email adatbazist, Facebook kdvetdket is gydijtiink, akkor a
kozosségi oldalakrdl, a kovetdk, feliratkozok kezelésérdl sem szabad megfeledkezni. Ez marketing szempontbdl azért
hasznos és fontos, mert egy komoly adatbazist és k6zdsséget tudunk kiépiteni, akik mar ismerik a markat, a
termékeket és 6k kdnnyebben vasarlasra vagy Ujra vasarlasra foghatok. Ezzel tudunk kéltséget is csdkkenteni, mert
ezen latogatdkat szinte ingyen tudjuk megszélitani, de a bevételeinket is tudjuk kbnnyen névelni, mert mar egy
kdzdsségnek mutatjuk be termékeinket. Pont emiatt fontos, hogy megfelel6 social stratégiank legyen az Instagram
és Facebook oldalakon is, és a hirlevél esetében is.

A social fellileteken 3 szintli kommunikaciot szoktunk alkalmazni:

1. Els6 szinten a brandiinkkel valé megismerkedés, a kovetés a ceélunk, hogy minél tébb embert bevonzzunk.
2. Masodik szinten célunk az edukacid, a bizalomépités, hogy a kdvetdink vasaroljanak nalunk.
3. Harmadik szinten a kovetdinkbdl és vasarloinkbdl kozosséget formalunk, akik térzsvasarlokent jelennek meg.

Minden szinten megfelel6 tartalmakat kell el6allitani, a k6z6sséget mozgatni, hogy az minél jobban megtériljon.

Emellett egy aktiv Facebook oldal, hirlevél lista segit nekiink abban, hogy az id6szakos porméciokat szamukra minél
kisebb koltség mellett eljutassuk, amivel szintén tudjuk a forgalmunkat névelni. Szintén hozza kell tennem, hogy
ennek kiépitése is hosszu tavu folyamat, de abszolut megéri.

Fontos célunk lenne, hogy folyamatosan gy(ijtsiink email cimeket gy, hogy arra késébb hirleveleket tudjunk kildeni.
Errél mar fentebb irtam par technikat, igy ezt nem részletezem. Ha gylinek az email cimek, akkor ezekre rendszeres

hitps://mail.google.com/mail/u/0?ik=ff33744f4clview=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1664575190109875432&simpl=msg-f%3A166457519...

218



2020. 05. 13. Gmail - Altalanos kapcsolatfelvétel - (2020-04-21 11:49:34)

id6kdzonkent tudunk ajanlatokat vagy érdekességeket tartalmazo cikkeket kiildeni. Ez amiatt fontos, hogy
folyamatosan fenntartsuk a feliratkozok figyelmét és késébb megfeleld ajanlatokkal Gjra vasarlasra buzditsunk.

Az email marketing is mar komoly szinteket lépett, attdl fliggben, hogy milyen rendszert hasznalunk. Az alap
verzioban a rendszeres id6kozonként (pl hetente) tudunk hirlevelet killdeni és a feliratkozasi idéhéz képest elére
automatizalt (kbvetd) leveleket is beallithatunk. Egy kicsit profibb rendszer mar a feliratkozonk vasarlasi adatait is
tudja kezelni, ez alapjan pedig lehet szegmentalni, hogy kit milyen termékcsoport érdekelhet, vagy példaul azt, hogy
ki, mikor milyen terméket vasarolt és ez alapjan Ujra vasarloi emailt kapjon valaki.

Egy profi megoldas, ami mesterséges intelligencian alapul, mar sokkal tébb mindent tud és teljesen automatizaltan
mikaodik. Ez azt csindlja, hogy a feliratkozé és a latogatdéi adatokat is menti, elemzi, majd ezek alapjan kild
termékajanlo levelet. Ha valaki a késeket bongészi és fent van a listan, neki késekrél tartalmazé emailt kiild ki.

A marketing eredményét Google Analytics, Google Ads és Facebook Ads rendszerén keresztiil mérjik. Azért
szlkségszer( tobb rendszer, mert a vasarlasi folyamat tobb Iépésbdl all, eqy vasarlas tobb csatornat is érinthet és ez
csak igy kdvethetd.

Roviden ez lenne a marketing terviink.

A fentieket van lehetglséglépcsdzetesen is bevezetni,nyilvan attol figgéen, hogy milyen stratégiai céljaink vannak.
Ennek megfeleléen mi 4 csomagot alakitottunk ki, véleményem szerint a masodik vagy harmaidk csomag lenne a
legideadlisabb.

1. kér

Google Ads kampanyok

Facebook Ads kampanyok

PopUp megoldasok + hirlevél feliratkoztatas
Osszesen netté 110.000 Ft/ hé

2 .kor

Google Ads kampanyok

Facebook Ads kampanyok

PopUp megoldasok + hirlevél feliratkoztatas
Hirlevelezés

Osszesen netté 140.000 Ft/ ho

3. kor

Google Ads kampanyok

Facebook Ads kampanyok

PopUp megoldasok + hirlevél feliratkoztatas
Hirlevelezés

Facebook tartalommenedzsment

Osszesen netté 200.000 Ft/ hé

4. kér

Google Ads kampanyok

Facebook Ads kampanyok

PopUp megoldasok + hirlevél feliratkoztatas
Hirlevelezés

Facebook tartalommenedzsment
Keresdoptimalizalas

Instagram tartalommenedzsment

Osszesen nettd 310.000 Ft/ ho

A fenti arak nem tartalmazzak a Google és Facebook felé fizetend¢ dijakat, valamint a kllsé szoftverek (hirlevelezd,
popup, stb) dijait.

Emellet a keres6optimalizalas serves része a linképités, amit mi egy kiils6, erre specializalédott partnerrel
csinaltatunk, akik egyedi dijaszabassal dolgoznak. Az & dijuk kb havi nettdé 85.000 Ft-tol indul.

A fenti arak netto arak, havi atalanydijak, amik tartalmazzak a beallitasi és stratéagiakészitési koltséget is. A stratégia
véglegesitése és a bedllitasok kb 3-4 hetet szoktak igénybe venni, utana indulhatnak el az els6 kampanyok.

Az elszamolas minden tejesitett hdnapotkdvetéen térténik. Kivétel ez alol az elsé hénap, amelynek 50%-a a munka
megkezdése el6tt esedékes, a fennmaradd 50% pedig a teljesitett honap végén.

A meghizast min S5hénapos id6tartmra vallaljuk, véleményem szerint ennyi dé szlkséges is az eredmeények
vizsgalatahoz.

A kialakult helyzet miatt minden lgyfellinknek az atmeneti idészakra (jelenleg majus és junius) 15% extra
kedvezményt biztositunk.
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A szolgaltatasaink részletezve az alabbiakat tartalmazzak:

Alapszolgaltatas

Marketing stratégia kivitelezése, ellendrzés, riportolas, fellilvizsgalat; kisebb marketing feladatok ellatasa: kisebb
szovegek megirasa, webfejlesztés segitése, kiilsé szakemberekkel vald kapcsolattartas. Egyéb, korabban nem kezelt
marketing eszk6zok vizsgalata

Facebook oldal tartalommenedzsment

Stratégia és célok kidolgozasa; a tartalmi témak dsszeallitasa; tartalmi naptar készitése és a tartalmak eléallitasa; az
oldal aktivitasainak mérése és ennek fliggvényében a tartalmak maédsitasa. (A tartalomhoz tartozé vizualis anyagok
elddllitasa egyeztetés alapjan torténik)

Instagram oldal kezelése

Stratégia és célok kidolgozasa; a tartalmi témak ésszeallitédisa; tartalmi naptar készitése és a tartalmak eléallitasa; az
oldal aktivitdsainak mérése és ennek fiiggvényében a tartaimak modositasa. Uj kdvetdk szerzésének kidolgozasa,
hashtag stratégia, potencialis célcsoport be- és kikovetése. Kommentek kezelése. (A tartalomhoz tartozé vizualis
anyagok el6allitasa a megbizé feladata)

Facebook és Instagram hirdetések kezelése

Facebook hirdetési fiok kialakitasa, beallitasa, kodok lekérdezése és tovabbitasa a webesnek. Kampanystruktura
tervezése, kampanybeallitasok elvégzése. Alap mindségli kreativok gyartasa, hordetési szévegek irasa. Futo
kampanyok folyamatos ellenérzése, optimalizalasa, eredmények javitasa. Sziukség esetén 0j kampanystruktiura
kialakitasa

Google Ads (Keresési, Youtube, Gmail, Display) hirdetések kezelése

Google Ads hirdetési fiok kialakitasa, beallitasa, kodok lekérdezése és tovabbitasa a webesnek. Kampanystruktura
tervezése, kampanybeallitasok elvégzése. Kulcsszdkutatasok, alap minéségl vizudlis kreativok gyartasa, hirdetési
szbvegek irasa. Futé kampanyok folyamatos ellendrzése, optimalizalasa, eredmények javitasa. Sziikség esetén Uj
kampanystruktira kialakitasa

Hirlevél marketing

Havi 4db e-mail dsszeallitasa és kiklldése feliratkozdi listara kiilonbdzé témakban (tartalmi, értesits, értékesitési).
Hirlevél szoftver kivalasztasa és segitség a weboldallal vald 6sszekdtésben. Feliratkozéi megoldasok kidolgozasa
(optin oldalak, exit popup) és feliratkozasi ajanlatok (kupon, ebook, vided), formok felépitése. Automatizalt és
szegmentalt hirlevelek beallitasa.

KeresGoptimalizalas

A komplex seo rendszer felépitése, tartalmazza a kulcsszo és tartalomkutatast, a weboldal optimalizalasat a
megfelel kulcsszavakra; javaslattételt a tartalombdvitésre; a weboldal technikai optimalizalasat (javaslattétel a
weboldal fejlesztéje felé), link és emlitésépitést.

Remélem, mindent dsszeirtam, de ha barmi kérdése lenne, kérem hivjon bizalommal.
Ha Onnek is megfelel, akkor jové hét masodik felében keresném majd a tovabbiakkal kapcsolatban.

Udv.:
Bliszké Gabor

BLISZKO GABOR

beonweb.hu

tel.: +3670 638 8590

e-mail: bliszko.gabor@beonweb.hu

--—--BE

WEB

[Az idézett szbveg el van rejtve]

Gabor Bliszko <bliszko.gabor@beonweb.hu> 2020. aprilis 24. 15:33
Cimzett: Magos Alexandra - BeOnWeb <magos.alexandra@beonweb.hu>

BLISZKO GABOR
beonweb.hu
tel.: +3670 638 8590
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